附件：
2026年度河北文物网络信息数据分析服务项目评分标准

	评分内容
	评分标准

	项目报价部分（10分）
	满足招标文件实质性要求，且投标价格最低的投标报价为评标基准价。投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×10。

	项目服务
方案（80分）
	项目任务
目标理解
（10分）
	供应商对项目任务目标理解准确得10分，对项目任务目标理解较为准确得7分，对项目任务目标理解基本准确得4分，理解不准确或未作响应得0分。

	
	项目主要
服务方案
（25分）
	供应商对本项目的网络信息数据监测、风险预警、研判分析及应对指导、网络信息数据分析专报、舆论宣传引导常态化网络信息数据分析工作总结等主要服务方案的设计合理性、完整性、创新性及可行性进行综合评价。方案科学合理、内容完整、创新性强且切实可行的得25分；方案基本合理但创新性不足或部分内容缺失的得17分；方案存在明显缺陷或可行性不高的得9分；未提供相关方案或方案严重不符合项目需求的得0分。

	
	项目团队
构成
（15分）
	供应商为本项目配备的项目团队人员数量充足、专业结构合理得15分；团队人员数量基本满足项目需求，但专业结构存在一定不合理之处得10分；团队人员数量不足，专业结构不合理，难以满足项目实际开展需要的得5分；未提供项目团队相关信息的得0分。

	
	服务质量保障措施
（15分）
	供应商针对本项目制定的服务质量保障措施是否完善、可行。保密措施完善且可行的得15分；保障措施基本完善但存在一定不足或漏洞的得10分；保障措施存在明显缺陷或难以保障信息安全的得5分；未提供服务质量保障措施相关内容的得0分。

	
	服务承诺
（15分）
	供应商针对本项目提出的服务承诺，包括服务响应时间、服务质量保障、售后服务内容等方面的承诺情况。服务承诺全面、具体且切实可行的得15分；服务承诺较为全面但部分内容不够具体或可行性一般的得10分；服务承诺存在明显不足或可行性较低的得5分；未提供服务承诺相关内容的得0分。

	项目商务
部分（10分）
	同类业绩
（10分）
	供应商自2023年1月至响应文件递交截止时间已签订的同类项目业绩，每提供一个得2分，最高得10分。
注：业绩证明材料需在响应文件中提供合同原件扫描件加盖单位公章，未提供或提供材料不符合要求的不得分。
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