附件
	分值标准
	评审标准

	投标报价
（10分）
	以满足招标招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，投标报价等于基准价得10分；投标报价高于基准价得，统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）*10（百分点保留2位小数点，得分保留2位小数，第三位四舍五入，下同）

	相似业绩
（10分）
	供应商每提供1个近3年内（2022年6月13日以来）的项目类似合同案例，得2分，此项最高得10分。
注：需提供与用户签订的合同复印件。

	项目人员配置
（15分）
	根据供应商项目实施团队的组织结构和人员配备情况进行综合打分：
（1）组织管理机构完善、合理，团队人员构成专业性强、经验丰富符合项目特点的，得15分；
（2）组织管理机构健全、合理，团队人员构成和专业性较好，相关经验较丰富，符合项目需求的，得10分；
（3）组织管理机构和人员构成基本合理，专业性和相关经验有欠缺或低于其他档次供应商，得5分；
（4）缺项，得0分。

	服务方案
（40分）
	根据供应商整体服务实施方案进行综合比较打分：
（1）对本项目针对性强，技术方案先进、合理、完整，思路清晰，有完整、准确表达出项目内容。能完全满足招标人要求，得40分。
（2）对本项目针对性较强，技术方案先进、合理，有完整、准确表达出项目内容，基本满足招标人要求，得30分。
[bookmark: _GoBack]（3）对本项目针对性较弱，技术方案基本合理、基本符合相关标准和规范，但在满足招标人要求方面欠缺，思路欠清晰，得15分。
缺项，得0分。

	服务质量及保障措施
（15分）
	根据供应商的服务质量与保证措施进行综合打分：
（1）服务质量保障体系完善，科学合理，保障措施积极有效，可执行性强，得15分；
（2）服务质量保障体系较为合理，保障措施满足项目需求，得10分；
（3）服务质量保障体系较有欠缺，保障措施较差，得5分；
缺项，得0分。

	应急预案
（10分）
	根据供应商应急措施及方案进行综合打分：
（1）对可能出现的紧急状况预测全面，应急措施科学高效，得10分；
（2）对可能出现的紧急状况预测较全面，应急措施较科学合理，得7分；
（3）对可能出现的紧急状况预测不全面，应急措施一般，得4分；
（4）缺项，得0分


评分说明：供应商综合得分为所有评委打分的算术平均值，精确到小数点后2位。

